"Tudás és kompetencia" –

szociális szakemberek és önkéntesek

alternatív képzése

a látássérültek munkaerőpiaci re/integrációjáért

(Képzési tájékoztató)

A vakok és Gyengénlátók Közép-Magyarországi Regionális Egyesülete pályázatot nyújtott be 2006. decemberében a Humán Erőforrás Fejlesztési Operatív Program 2.2.1-es prioritásához a szociális szakemberek és önkéntesek képzése tárgyában. "Tudás és kompetencia"-szociális szakemberek és önkéntesek alternatív képzése a látássérültek munkaerőpiaci re/integrációjáért című nyertes projektünk 2008. június 1. és 2008 november 30. között zajlik. A projekt keretösszege csaknem 15.000.000 forint, a 6 modul kombinációjából kialakuló képzéseken összesen 45 fő vesz részt.

Ez a képzés azoknak szól, akik a látássérültek elemi és foglalkozási rehabilitációját kívánják elősegíteni és akik nemrég kezdtek el látássérültekkel dolgozni, vagy tervezik, hogy látássérülteket segítő szervezeteknél önkéntes munkát fognak vállalni. A képzés integrált és a teljes folyamaton keresztül a látássérültek és a látók közötti dialógusra, együttműködésre épít, jó példát adva ezen keresztül is az integrációra, bizonyítva a foglalkozási rehabilitáció szükségességét és életképességét.
Modulok:
1. tudatosító tréning: időtartama: 18 óra.
A tréning célja a résztvevőkben a látássérültséggel és a látássérültekkel kapcsolatos vélekedéseik, attitűdjeik, érzéseik tudatosítása, a saját magukra való rátekintés. A tréning szupervíziós módszerekre épül. Célja, hogy a szupervizált saját szakmai gyakorlatára reflektálni tudjon, a tapasztalatait beépítse munkájába, a gyakorlat tapasztalatait pedig visszavigye a szupervízióba.  Így adott szakember nem pusztán gondolkodik magáról, munkahelyi problémáiról, hanem tapasztal, reflektál, gondolkodik, majd cselekszik. Majd újra tapasztal,reflektál, gondolkodik, cselekszik stb. így a már meglévő tudását, tapasztalatát átértékelheti, felfrissítheti, más nézőpontból tekinthet vissza rá, megújíthatja azt. Így csökkentheti a kiégés lehetőségét és hatását, munkája dinamikusabbá válhat, ezzel kliensei rehabilitációját is jobban tudja majd segíteni.

2. Rehabilitációs alapismeretek képzés: időtartama 32 óra
A modul keretében a résztvevők a foglalkozási rehabilitációval kapcsolatos korszerű általános elméleti és gyakorlati ismereteket szerezhetnek. Ahhoz viszont, hogy hozzájuthassanak ehhez a tudáshoz, először olyan alapfogalmakkal kell tisztában lenniük, mint a látássérültség, a rehabilitáció, az elemi rehabilitáció elemei és módszertana, stb. Mivel előre láthatólag ezen ismereteknek a résztvevők egy része már birtokában van, ezért a programnak ezt a részét interaktív módon, közös megbeszélés keretében tervezzük megvalósítani. Azért is tartjuk ezt fontosnak, mert a foglalkozási rehabilitáció folyamata során gyakorlatilag minden esetben újra szükségessé válik az elemi rehabilitáció egyes elemeinek alkalmazása, így a munkaerő-piaci alapismeretek mellett az ilyen területen tevékenykedő szakembereknek ezzel a tudással is rendelkezniük kell. A képzés fő részében a foglalkozási rehabilitáció szemléletmódjával, különféle módszertanaival, lehetséges kimeneteivel és annak lépéseivel, folyamatával foglalkozunk. A program keretében a résztvevők többek között ismereteket szerezhetnek a fogyatékos, ezen belül a látássérült személyek munkaerő-piaci helyzetéről, a munkalehetőségek felkutatásának általános módszereiről, a munkáltatók és munkatársak felkészítéséről a látássérült munkatárs fogadására, a munkáltatót a fogyatékos munkavállaló foglalkoztatása után megillető támogatásokról, a munkavégzést segítő legfontosabb segédeszközökről, a munkavállaló felkészítéséről, a foglalkoztatás különböző formáiról, pl. nyílt munkaerő-piaci, védett, terápiás, stb.

3. Mentor képzés: időtartama 40 óra
A mentorképzés keretében 15 fő 40 órában kap betekintést a Vakok és Gyengénlátók Közép-Magyarországi Regionális Egyesülete által megvalósított „Partnerünk Európa” – Látássérültek integrált megközelítésű alternatív képzése és foglalkoztatása című HEFOP2.3.1-es projektjének eredményeként felhalmozódott tudásba és tapasztalatokba. A képzés keretében a mentorjelöltek a mentorálásról szóló elméleti ismeretek elsajátítása mellett számos gyakorlati feladat megoldásával ismerhetik meg a látássérültek átképzésének és nyílt munkaerő-piaci elhelyezésének technikáit, lehetséges buktatóit és sikerkritériumait, az átképzés, a tananyag-adaptálás, a fejlesztő foglalkozások, a pszichoszociális támogatás és a munkahelyi beilleszkedés segítésének módszereit és feltételeit. A gyakorlati munkát a „Partnerünk Európa” projektben részt vett látássérült munkavállalók és munkáltatóik beszámolói és esettanulmányok teszik még gyakorlatiasabbá és gazdagabbá. A mentorképzés keretében a résztvevők „végigjárják” a „Partnerünk Európa” projekt 22 hónapjának történéseit, mellyel kapcsolatban egyénileg és kis csoportokban megoldandó gyakorlati feladatokat kapnak, pl. munkáltatók részére tájékoztató levél megírása, helyzetgyakorlatok, pl. látássérült munkavállaló bemutatása a munkáltatónak, stb.

4. Krízis és konfliktuskezelés: időtartama 40 óra.
5. Szupervízió: 40 óra
A szupervízió a szakmai kérdések személyes szintű feldolgozására ad módot, támogatva a tudásintegrációt és az egészséges önismeretet. A szupervízió azt jelenti felülről ránézni, rálátni valamire.  A szupervízió a szakmai személyiség fejlesztésével foglalkozik. A kizárólag szakmai (coaching, mentoring) és a kizárólag személyes (terápia) közötti metszetben dolgozik. Mindig szakmai kérdésből indul ki, elmehet a terápia határáig, majd a személyes elemek megjelenését felhasználja arra, hogy visszacsatoljon a konkrét szakmai szituációhoz. Célja, hogy a szupervizált saját szakmai gyakorlatára reflektálni tudjon, a tapasztalatait beépítse munkájába, a gyakorlat tapasztalatait pedig visszavigye a szupervízióba. A szupervízió feladata, hogy segítse a szupervizált reflektivitásának erősödését. Visszaszoktassa a tapasztalati tanulásra, amit gyermekkorában elhagyott. A készen kapott tudások helyett magát tanulja tapasztalati úton. Így nem pusztán gondolkodik magáról, munkahelyi problémáiról, hanem tapasztal, reflektál, gondolkodik, majd cselekszik. Majd újra tapasztal,reflektál, gondolkodik, cselekszik stb. végigjárja a „Kolb-i”
 tanulási kört, személyisége  integrálódik, polaritásaiból az egység felé halad. A szupervízió célja, hogy segítse a szupervizált tanulását az itt és most helyzet tapasztalata útján. 

6. Mentor szupervízió: időtartama 40 óra.
A mentorszupervízió keretében a 15 mentorképzésben részt vevő hallgató kap folyamatos szupervíziós támogatást a képzés időtartama alatt. Az összesen 40 órás folyamat egy nyitó és egy záró napból, valamint 8 csoportos szupervíziós ülésből áll. A mentorszupervízió szorosan kapcsolódik a mentorképzéshez.

A modulok közül a tudatosító tréning és a rehabilitációs alapismeretek minden résztvevő számára kötelező. A képzés ezután két területre specializálódik; mentor képzésre, melyhez kísérőfolyamatként mentor szupervízió tartozik. A mentorképzésben kizárólag diplomás szakemberek vehetnek részt. A másik specializációs területen pedig az alapmodulok után krízis és konfliktuskezelést lehet tanulni, amit szintén egy szupervíziós folyamat kísér.
A képzéseket látássérült és látó szakemberek közösen tartják. A projektet 2008. novemberének második felében egy nyilvános szakmai nappal zárjuk.
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