Érzékenyítő-tudatosító tréning

Az érzékenyítő-tudatosító tréning a 2006-ban kidolgozott „túloldalról” érzékenyítő tréning alapján készült. Az eredeti háromnapos tréning a látássérültekkel való kapcsolattartás gyakorlatát kívánta segíteni több célcsoportnál. Ezek a következők:

Olyan szervezetek (civil, közigazgatási, forprofit, tematikusan: oktatási, egészségügyi, szociális, szolgáltató, munkáltató) látó alkalmazottai, melyek támogatják a látássérültek társadalmi integrációját, nyitottak a foglalkoztatásuk, képzésük irányába és szolgáltatásokat nyújtanak számukra (is).

Ez az újtréning a HEFOP projektünk kapcsán került adaptálásra. A "Tudás és kompetencia"a-szociális szakemberek és önkéntesek alternatív képzése a látássérültek munkaerőpiaci re/integrációjáért című projektünk kapcsán a 3 napos tréninget a résztvevők várható igényeihez igazítottuk.
A csoportok:
A csoportok létszáma 9 fő, öt csoport lesz. A csoportokban látó és nem látó szakemberek lesznek a résztvevők. Lesznek olyanok, akik nem régóta dolgoznak látássérültek között és olyanok is, akik régóta benne vannak a szakmában. Ez biztosítja a tapasztalatok cseréjét, az új látásmódok lehetőségét, a dialógust látók és nem látók között, tapasztalt szakemberek és friss tapasztalatokkal rendelkezők között.

A trénerek:

A tréninget csoportonként két tréner tartja egy látó és egy látássérült. Minden trénerpáros egyik tagja végzett diplomás szupervízor is. Azért szükséges, hogy a párosban látássérült és látó tréner vegyen részt, mert mintát ad a jó együttműködésre és jelképe az integrációnak, illetve a foglalkozási rehabilitációnak is.
A tréning szupervíziós módszerekre épül. Célja, hogy a szupervizált saját szakmai gyakorlatára reflektálni tudjon, a tapasztalatait beépítse munkájába, a gyakorlat tapasztalatait pedig visszavigye a szupervízióba.  Így adott szakember nem pusztán gondolkodik magáról, munkahelyi problémáiról, hanem tapasztal, reflektál, gondolkodik, majd cselekszik. Majd újra tapasztal,reflektál, gondolkodik, cselekszik stb. így a már meglévő tudását, tapasztalatát átértékelheti, felfrissítheti, más nézőpontból tekinthet vissza rá, megújíthatja azt. Így csökkentheti a kiégés lehetőségét és hatását, munkája dinamikusabbá válhat, ezzel kliensei rehabilitációját is jobban tudja majd segíteni.
Tréningnapok programja:

Az első nap címe: „Találkozás”. Találkozunk egymással: trénerekkel (egy látóval és egy nem látóval), a csoport tagjaival, a témával. Az első napon rövid élményszerű tudáshoz kívánjuk juttatni a résztvevőket főképp azokat, akik nem régóta dolgoznak látássérültek között. A tapasztaltabbak számára a „tudatosodást” kívánjuk segíteni, hogy a látássérültekhez való viszonyulásukat még tudatosabban éljék, ismerjék meg. Feltárhassák velünk azokat a tabukat, melyeket talán hosszú, látássérültek közt végzett munkájuk során nem ismertek meg eléggé, vagy olyan kérdésük van a látássérültekhez, amit soha nem tett fel. A tréning egyik fontos eleme a dialógus látássérültek és látók között. Biztonságos közegben nyíltan beszélhetünk róla, hogy vagyunk egymással mi, látók és nem látók. Tudatosabbá válhat viszonyulásunk egymáshoz, felszínre hozhatjuk annak nem tudatos tartalmait is, melyek gátolhatták eddigi harmonikus együttműködésünket.
A második nap „A segítés művészete” címet viseli. A képzésnek ettől kezdve specifikálódik a célterületek szerint, hiszen szándékunk szerint a résztvevők munkájához speciálisan kapcsolódó helyzeteket, szituációkat gyakorlunk. Azoknál, akik régóta dolgoznak látássérültekkel itt sem a helyes segítést tanulják, tapasztalják, hanem reflektálhatnak saját munkájukra, arra, ahogy ők évek óta dolgoznak, segítenek. Megnézhetik saját viszonyulásukat ahhoz, amikor őket segítik, hogy hogyan viselik azt, amikor segítőként ők kérnek, kapnak, vagy nem kapnak segítséget. A második nap végére célunk, hogy a résztvevők érezzék meg, hogyan is segítenek ők, hogyan kérnek segítséget, továbbá érezzék magukban, hogy felismerik azokat a helyzeteket, amikor segíthetnek és megtalálják a segítés módját is. Reflektivitásra, visszatekintésre, önelemzésre, önértékelésre ad teret ez a nap. Segíti a munka „rutinjának” önmegfigyelését, az arra való önreflexiót és másoktól is visszajelzést kaphatnak a résztvevők. 
„Különbségek harmóniája” – ez a címe a harmadik és egyben záró napnak. Különbözünk egymástól egy dologban: „Én látok, Te nem látsz. Szükségünk van egymásra, nekem a Te értékeidre, neked az Én értékeimre.” A felelősség, és a biztonság kérdésköre jelentik a nap központi témáit. Mit jelent felelősséget vállalni, biztonságot adni: „Mit tehetek én?”  

A képzés utolsó szakasza a zárásról szól: összefoglaljuk milyen tapasztalattal gazdagodtak a résztvevők, hogyan képzelik ezek gyakorlati életbe történő átültetését. Önreflexiót kérünk tőlük: értékeljék a saját és a csoport aktivitását a képzés során. Ebben a részben kerül sor az értékelő kérdőív kitöltésére is.

Program össz-óraszáma:
18.

A program oktatási napjainak száma:
3

Aki vállalja a tréningen való részvételt, annak vállalnia kell, hogy a tréning teljes időtartamán keresztül minőségi módon jelen lesz. A hiányzást csak rendkívül indokolt esetben lehet elfogadni.
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