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ﬁﬁyar Tavminka Szivelséy

~BUY"”, avagy Uj dolgozo felvétele

O Mikor? Miért?
B Cél, Pozicio, Vallalati motivacio

O Ki?
m Kiils6 vagy belso partner

[0 Hogyan?
B A tavmunkas kivalasztasi modszere




ﬁﬁm Tavminka Szivelséy

~BUY"”, avagy Uj dolgozo felvétele

Sikerkritériumok

Igények, elvarasok
Munkafeltételek, folyamatok
Kompetencia profil
Kivalasztas modszerének

— meghatarozasa




ﬁﬁm Tavminka Szivelséy

~BUY"”, avagy Uj dolgozo felvétele

Igények, elvarasok
0 Vezetoi dontés

Munkafeltetelek
O Folyamatok, Tavmunka tipus, ICT- és szerzodéses feltételek

Kompetencia profil
Szakmai
Szemelyi + dTavmunka kompetenciak
Szocialis

Modszertani

OO0 0O O




ﬁﬁm Tavmunka'Sziveiséy

~BUY"”, avagy Uj dolgozo felvétele

A tavmunkara alkalmas munkavallalok kivalasztasanal
két dolgot tartsunk szem elott:

O Valasszuk ki a szakmailag legfelkésziiltebb jeloltet

0 Valasszuk ki a tavoli munkavégzésre legalkalmasabb
jeloltet




ﬁﬁym Tavminka Szivelséy

~BUY"”, avagy Uj dolgozo felvétele

Kivalasztasi modszer

Keresés: Elosziirés:

Hirdetés/ Onéletrajz/
Adatbazis/ Online teszt/
Fejvadaszat Telefon

Strukturalt
kompetencia alapu
interja

Ertékelés és
visszacsatolas

Probanap (AC)




ﬁﬁm Tavmunka'Sziveiséy

~BUY"”, avagy Uj dolgozo felvétele

Kompetencia alapu interju

Strukturalt

Kompetenciak 3-5

1 kompetencia kor 1-3 kérdes

Nyilt kérdések (mit, miért, mikor, hogyan)
Szituativ elemek

Tobb interjuvezeto

Jelbltek 6sszehasonlitasa, ertekelése
Objektivitas

Idotényezo: 1 ora




ﬁﬁm Tavminka Szivelséy

~BUY"”, avagy Uj dolgozo felvétele

Kompetenciak

tavmunkaval valé azonosulas
onalldsag

rugalmassag

hatékonysag

alkalmazkodd- és koncentraloképesség
egyuttmUikodés

onkontroll

csapatszellem

flilggetlenség

M 0 A




%F Tavmunka'Sziveiséy

~BUY"”, avagy Uj dolgozo felvétele

kommunikacios készség

munkaszervezés

munkatapasztalat

problémamegoldo képesseg

szakmai felkésziiltség

megfeleld hely —és ergonomia feltetelek megléte
csalad-, munka-, és szabadido 6sszehangolasa
munkamania kezelése

energia —és idobeosztas

OOO0000000




ﬁﬁm Tavminka Szivelséy

~BUY"”, avagy Uj dolgozo felvétele

Elonye

Versenyképes piaci helyzet megtartasa, ndvelése
Minosegqi, fliggetlen szakemberek

Foldrajzi tavolsagok cs6kkentése

Rugalmas létszamgazdalkodas
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~BUY"”, avagy Uj dolgozo felvétele

Hatranya
B Beruhazas
B Ido
B Bevalas
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~BUY"”, avagy Uj dolgozo felvétele

Javasolt
B Szervezeti és egyéni célok és motivaciok azonosak
HR szakember/tanacsado jelenlét
Kivalasztasi modszerek, rendszer
Kész szabalyzatok, munkafolyamatok, szervezeti kultura
ICT hattér adott
Beillesztési program és rotacio
Sajat munkavallalé tavmunkasként dolgozik
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ﬁﬁwﬁ Tavmunka'Sziveiséy

~+MAKE"”, avagy a régi dolgozo kihelyezése

Folyamata:

B Feltételek meglétének tisztazasa (szervezeti kultara,
munkaszervezeési, informatikai, vezetdi tamogatottsag,
szikséges HR rendszerek megléte pl. TER)

B Tavmunkavégzesre kijeldlt munkakorok
meghatarozasa

B Bels6 kommunikacié inditasa

B Toborzas, kivalasztas

B Felkészités (képzeés)

B Munkajogi kérdések rendezese - szerzodéeskotes

B Tavmunkasként valo beillesztés (tamogatas,

kapcsolattartas)




%F Tavmunka'Sziveiséy

+MAKE"” - Mikor képezziink at?

[0 Ha a tavmunka bevezetése

szervezeti atalakitashoz kapcsolodik,
betoltott statuszokkal kell gazdalkodni,
a munkatarsak 6sztonzéseére épit,

az adott munkakér magasabb bizalmi szintet kivan
meg a kezdetektdl fogva,

- palyakezdok alkalmazasa esetén -

Altaldban ez a gyakoribb, kedveltebb megoldas.




%F Tavmunka'Sziveiséy

+MAKE"” - Kommunikacio

0 Belsd6 kommunikacid inditasa
B FElfogadottsag megteremtese
B A toborzas elsd fazisa is lehet
B Kérdések megvalaszolasa (személyes beszélgetések)
O Munkaid0d, kapcsolattartas
OO0 Karrierlehet6ségek
O Fizetés, juttatasok, koltségviselés

B Onkéntesség biztositdsa

O Jutalom vagy blntetes? —a kommunikacio felelossege
B Ismeret- és bizalomhiany — a leépités el6szobaja
B Bizalom megléte - motivacié, jutalom




ﬁﬁm Tavmunka'Sziveiséy

~+MAKE" — Toborzas, kivalasztas

O Toborzas
M  Szervezeten belll
B El6zetesen meghatarozott munkakéroket betdltdknek
B Onkéntesség

O Kivalasztas

Ismert munkatarsak

Belsd referenciak

Ismert kortilmények

Interju - beszélgetés

Altaldban egyszer(ibb, révidebb eljaras

Az alkalmazott eszkdzokben meghatdrozé a munkaadéd szervezet
mérete és a tadvmunkara jeldltek szama.
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+MAKE"” - kompetenciak

O Kompetenciaprofil

Mint Uj dolgozd kivalasztasanal
Alapvetbéen nem mas, mint a nem
tavmunkasoknal,

DE (+ tdvmunka kompetenciak)
Hangsulyosabb (példaul):

O O OO00O0O0O000

Kivald szakmai tudas

Onalldsag

Monotdnia tirés
Felel0sségvallalas

Feladat- és id6itemezés
Kommunikacios készség (verbalis)

Képes 6nalldan is és csapatban is
dolgozni

Maganélet és munka hatarainak
szetvalasztasa

Informatikai kompetenciak

Segitség:

m TER

B Kobzvetlen felettes
ajanlasa

B Munkatarsak
ajanlasa

B Interjd

(Személyiségteszt)




%F Tavmunka'Sziveiséy

+MAKE"” - Felkészités

O Ismert munkatarsak, ismert felkészlltsége
B JOl tervezhetd képzések

0 A tavmunkaban érintettek: vezetok és beosztottak
képzese
B Mindkét oldal szerepldinek felkészitése
O A tavolsagbdl adodod uj helyzetek kezelése
OO0 Az informatikai hattér hasznalatanak elsajatitasa
O Elvarasok, kotelességek é€s lehetoségek megismertetése

O E-learning, blended learning megoldasok szerepe
m [zelitd a tavoli, 6nalldé munkabdl
B Tudasmegosztas eszkdze lehet a tdvmunkavégzés soran




%F Tavmunka'Sziveiséy

OO0O0O0O0000000O0

O

Munkajogi kérdések rendezése

Tavmunka szerzddés - munkaszerzédés modositasa
Azonos banasmaod, azonos feltételek

Onkéntesség - visszatérés lehetfsége

Munkakor

Munkaid6

Munkavégzes helye

Bér és juttatasok

Munkaltatoi jogok

Targyi feltételek, koltsegviselés, koltsegek megosztasa

Ellenorzés
B teljesitmény kdvetelmények,
B adat- és munkavédelmi eloirasok

Felelosség (adat- és munkavédelem)




%F Tavmunka'Sziveiséy

A beillesztés folyamata

0 Keépzések
B Jelenléti és tavoktatasi formak rugalmas alkalmazasa

O Tudasmenedzsment

B Forumok, e-learning alkalmazasok a szakmai tamogatas,
valamint a tudasmegosztas biztositasara

0 Kapcsolattartas, tamogatas (HR, illetve a szervezet részérdl)
m felmerllo kerdesek tisztazasa

B kapcsolattartasi lehet6ségek (rendezvények, vallalati
programok)

B folyamatos beszamolok, hirek a vallalatnal torténtekrol




ﬁﬁm Tavmunka'Sziveiséy

+MAKE"” - Elonyok és hatranyok

Régi dolgozo (beillesztése) tavmunkaskeént

B Egyszerlbb, mert
O Kialakult kapcsolatrendszerek, ismeretségek
O Ismert a szervezeti kultira (szokasok, elvarasok rendszere)
O Kialakult a lojalitas, meglevé bizalom
O Jelentds az 6szt6nzo ereje

B Hatranya
O A megszokottdl eltérd helyzetek mindkét félnek, amelyekben
nem alkalmazhat6é a megszokott rutin

O Adott dolgozéi korrel gazdalkodhat




ﬁﬁwﬁ Tavmunka'Sziveiséy

Atképzés vagy Uj dolgozé felvétele

Szempontok |, MAKE"” - atképzés |,,BUY” - Gj felvétel
toborzas O bels6 O kiils6
- = O interju, beszélgetés a = ————— =
kivalasztas CAvmunkardl [0 tobbkoros kivalasztasi folyamat
” Py O a beillesztéshez kapcsolddé
P— O belso kommunikacio > = . :
felkeszites . . s oktatasok (kulturalis, munkavédelmi
[0 kepzes, felkeszites stb.)
O ismert munkatarsak [0 nagyobb ,meritési lehetéség”
elonyei 0 nagyobb lojalitas [0 készen vett ismeretek,
[ jelentds 6szténzé erd kompetenciak
— : [J nehezebb a beillesztés
—_— = [0 negativ Uzenete is lehet — —
hatranyai : [0 nehezebb a lojalitas kialakitasa
O ismeretlen helyzetek _ —
0 magasabb kezdeti fluktuacio
egyéb Fontos figyelembe venni az adott munkakor igényeit!
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